คู่มือการใช้ระบบการให้บริการสิ่งอำนวยความสะดวกสื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาสำหรับคนพิการ

Menu 3  คูปองการศึกษา
เมื่อต้องการจัดทำข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวกับการจัดการระบบคูปอง ให้คลิกที่เมนู “คูปอง” ซึ่งจะมีเมนูย่อย “จัดพิมพ์คูปอง”  ซึ่งมีเมนูย่อย ได้แก่
· บันทึกแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง
· แบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง

[image: image1]
1. บันทึกแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง
การบันทึกแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง สามารถทำได้โดยคลิกที่เมนู “คูปอง” จากนั้นคลิกที่เมนูย่อย “จัดพิมพ์คูปอง” และเลือกเมนู “บันทึกแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง” 

[image: image2]
เมื่อคลิกที่เมนูย่อย “บันทึกแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง” จะพบหน้าจอดังรูป ซึ่งจะต้องทำการค้นหาคนพิการที่จะบันทึกแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง โดยสามารถค้นหาคนพิการได้จากชื่อคนพิการหรือเลขประจำตัวประชาชน จากนั้นคลิกปุ่ม “ค้นหา” ระบบจะแสดงรายชื่อคนพิการ ให้ทำการเลือกคนพิการแล้วคลิกปุ่ม “บันทึกแบบคำร้อง”
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เมื่อคลิกที่ปุ่ม “บันทึกแบบคำร้อง” จะเป็นหน้าจอเพื่อให้กรอกข้อมูลรายละเอียดแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงรายการคูปองดังรูป เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนทำการบันทึกโดยคลิกปุ่ม “บันทึก” ถ้าต้องการยกเลิกให้คลิกปุ่ม “ยกเลิก”
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· ปุ่มเพิ่มคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง
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· ปุ่มค้นหารายการสื่อของคูปองที่ขอยกเลิก
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· ปุ่มค้นหารายการสื่อของคูปองที่ต้องการ
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จากรูปเป็นตัวอย่างหน้าจอเพิ่มคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง เมื่อได้ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม “บันทึก” 
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จะได้หน้าจอข้อมูลดังตัวอย่างรูป เมื่อต้องการบันทึกให้คลิกปุ่ม “บันทึก” หากไม่ต้องการให้คลิกปุ่ม “ยกเลิก” 
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2. แสดงแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง
การแสดงแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง สามารถทำได้โดยคลิกที่เมนู “คูปอง” จากนั้นคลิกที่เมนูย่อย “จัดพิมพ์คูปอง” และเลือกเมนู “แบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง” 
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เมื่อต้องการแสดงแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง  คลิกที่เมนูย่อย “แบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง” จะพบหน้าจอดังรูป โดยจะต้องทำการระบุปีการศึกษาเพื่อค้นหารายชื่อคนพิการที่ยื่นแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปองทั้งหมด จากนั้นคลิกปุ่ม “ค้นหา” 
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ในเมนูแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปองจะมี 2 ส่วนได้แก่
1. พิมพ์หนังสือแจ้งขอยกเลิก
2. พิมพ์แบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง
1. พิมพ์หนังสือแจ้งขอยกเลิก
เมื่อระบบแสดงรายชื่อคนพิการที่ยื่นแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง ให้ทำการเลือกคนพิการที่ต้องการแสดงแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง จากนั้นคลิกปุ่ม “พิมพ์หนังสือแจ้งขอยกเลิก”
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ระบบจะแสดงหน้าแบบหนังสือแจ้งขอยกเลิก ดังรูป
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2. พิมพ์หนังสือแจ้งขอยกเลิก
เมื่อระบบแสดงรายชื่อคนพิการที่ยื่นแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง ให้ทำการเลือกคนพิการที่ต้องการแสดงแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง จากนั้นคลิกปุ่ม “พิมพ์แบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงคูปอง”
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ระบบจะแสดงหน้าแบบคำร้องขอยกเลิก/เปลี่ยนแปลงรายการคูปอง ดังรูป
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